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Politika kvality Altium International s.r.o.

Ve spolecnosti Altium International s.r.o. véfime, Ze dlouhodoby Uspéch stoji na kvalité, odbornosti
a odpovédném pfistupu. Jsme mezinarodni obchodni firma pUsobici v oblasti analytické instrumentace,
molekuldrni biologie a diagnostiky. Nasim cilem neni pouze prodej Spickovych pfistroji a produktd,
ale také poskytovani odborného servisu, technické podpory a inovativnich cloudovych reseni pro
analyzu sekvenacnich dat.

Nasim cilem je:

e Byt spolehlivym, odbornym a dlouhodobé dlvéryhodnym partnerem pro zdakazniky,
zaméstnance i dodavatele.

e Neustale zvySovat kvalitu sluZzeb a vnitinich procesi v souladu s mezindrodnimi normami
ISO 9001 a ISO 13485.

e Pfistupovat zodpovédné k ochrané zivotniho prostiedi a byt pfipraveni splnit pozadavky normy
1ISO 14001.

Co je pro nas dulezité?

Spokojeni zakaznici

Budujeme dlouhodobé vztahy postavené na divére, komunikaci a odbornosti. Chceme, aby nasi
zakaznici vZdy dostali to nejlepsi mozné feseni — vcas, profesionalné a s pridanou hodnotou.

Nasi zaméstnanci

Nasi zaméstnanci jsou hnaci silou spole¢nosti. Vytvarfime prostredi, kde se mohou vzdélavat, rozvijet
a rst. Podporujeme tymovou spolupraci, otevienost a iniciativu, protoZe vime, Ze bez zapojenych

a motivovanych lidi nemuze Zadny systém kvality dobre fungovat.

Partnerstvi s dodavateli

Nase produkty a sluzby stoji na kvalitni spolupraci s dodavateli. Budujeme partnerské vztahy zalozené
na oteviené komunikaci, divére a spole¢ném cili — dodavat zdkaznikiim to nejlepsi. Aktivné
spolupracujeme s tuzemskymi i zahrani¢nimi partnery, ktefi sdileji nas ddraz na kvalitu, inovaci

a udrzitelnost.

Kvalitni a efektivni procesy

Procesy ve spole¢nosti nastavujeme tak, aby byly srozumitelné, icelné a podporovaly neustalé
zlepSovani. Pravidelné vyhodnocujeme vykonnost a nebojime se zmén, které vedou ke zvyseni
efektivity a spokojenosti zakaznika.
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Odpovédnost k Zivotnimu prostiedi a bezpecnosti

Uvédomujeme si nasi odpovédnost viéi Zivotnimu prostredi i lidem. Dbame na bezpecnost prace,
ochranu zdravi a zavazujeme se k ekologicky Setrnému pfistupu ve vSech oblastech nasi ¢innosti.
| z toho dlivodu pfipravujeme nasi spolecnost na ziskani certifikace ISO 14001.

Politika kvality je zdvazkem vedeni i vSech zaméstnanca.

Zavazujeme se neustale hledat nové cesty ke zlepSovani a inovaci, plnit pozadavky zakazniku
a podporovat hodnoty, které jsou zakladem pro divéryhodnou a moderni spole¢nost.

Diky spole¢nému usili chceme vytvaret stabilni, odpovédnou a Uspésnou firmu, kterd obstoji
v narocném a dynamickém prostfedi dnesniho trhu.
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